Gecertificeerde (management)opleiding

Déhora Consultancy Group is een
internationaal opererend
organisatieadviesbureau op het gebied
van personele planningsvraagstukken.
Met honderd medewerkers ondersteunen
en begeleiden wij bedrijven en
organisaties in alle sectoren bij de inzet
van arbeid. Dat doen we al meer dan
twintig jaar.

Full Service Concept

Onze dienstverlening op het gebied van
planning & scheduling is uniek te
noemen: we doen onderzoek, geven
advies en detacheren deskundige
planners. Daarnaast verzorgen wij
trainingen en kunt u bij ons terecht voor
de levering of ontwikkeling van

planningssoftware.

Toegevoegde waarde

Déhora ondersteunt en begeleidt
organisaties bij het optimaliseren van de
planning met als oogmerk duurzame

resultaten. Onze dienstverlening is

succesvol wanneer de productiviteit,

flexibiliteit en vitaliteit zijn verbeterd van
mensen en organisaties.
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Haal meer uit uw workforce!

De opleiding Strategische Workforce
Planning is een must voor elke
ervaren personeelsplanner of hoofd /
codrdinator planbureau die verdieping
zoekt op het gebied van workforce
planning. Het gaat om een unieke
opleiding in Nederland voor
professionals die bewust met hun
workforce planning bezig zijn. En dat
is verstandig: human capital is
immers het belangrijkste kapitaalgoed
van een organisatie.

Inhoud/programma
Het doel van de gecertificeerde (management)opleiding Strategische Workforce
Planning is om kennis en inzichten te vergaren om daarmee de juiste keuzes te
maken met betrekking tot de inzet van personele capaciteit. Dit wordt bereikt
door het verbreden van inzicht in de relatie tussen planprocessen en de rest
van de organisatie. Op basis hiervan wordt bekeken welke mogelijkheden er
zijn om flexibel en adequaat op wijzigingen te kunnen reageren. De opleiding
Strategische Workforce Planning bestaat uit vier pijlers die zijn verbonden met
de Deming Circle:

1. het speelveld van planning: interne en externe kaders;

2. het plannend vermogen: ondermeer organisatie, processen en
capaciteitsplanning;

3. de resultaatgerichtheid: bepalen welke acties bijdragen aan de
organisatiedoelen;

4. het sturend vermogen: ondermeer persoonlijke vaardigheden (o0.a.
competenties van de planner en manager), het organiseren van flexibiliteit,
continue verbetering.

De opleiding wordt afgerond met een examen. Als de deelnemers dit examen
met goed gevolg afleggen, ontvangen zij een certificaat.

Duur, studielast en groepsgrootte

De opleiding omvat zes dagen. Naast de colleges die worden verzorgd, dient
rekening te worden gehouden met een aanvullende studielast van gemiddeld
twee uur per week ter voorbereiding van de colleges, het examen en het
uitwerken van gerichte praktijkopdrachten. Om de kwaliteit van de opleiding te
kunnen waarborgen, wordt gewerkt in kleine groepen.

Kennisintegratie

Professionals die zich bezighouden met workforce planning moeten van veel
verschillende vakgebieden iets afweten. Denk hierbij onder andere aan
bedrijfsvoering, procesbeheersing, lange termijn planning en personeelsbeleid.
De opleiding Strategische Workforce Planning bestaat uit 10 afzonderlijke
modules. Elke module beslaat een dagdeel en behandelt een afzonderlijk facet
van strategische workforce planning.

De Plannersacademy kiest voor een benadering die gericht is op integratie van
kennis. Vanuit een brede kijk op planningsvraagstukken zijn deelnemers in
staat problemen te signaleren, te analyseren en op te lossen.
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Passie voor planning

Déhora bestaat uit professionals die
nieuwsgierig zijn naar (on)mogelijkheden
binnen uw personele planning en met
plezier hun vak uitoefenen.
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Interactief

De Plannersacademy staat voor samen leren. Tijdens de bijeenkomsten vindt
reflectie plaats met de deelnemers op de theorie en de eigen praktijk. De mix
van theorie, praktijk, inzichten en opvattingen van de deelnemers vormt een
belangrijke meerwaarde van de opleiding.

PLAN!

Bij succesvolle afronding van de opleiding, worden de deelnemers automatisch
lid van PLAN! Dit is een uniek netwerk voor mensen die zich bezighouden met
personeelsplanning en zich hierin verder willen blijven ontwikkelen. In het kader
van dit netwerk worden er jaarlijks diverse activiteiten georganiseerd, zoals
workshops, bedrijfsbezoeken etc.

Trainers

De opleiding Strategische Workforce Planning wordt verzorgd door
professionals met veel kennis van en ervaring met planningsvraagstukken;
mensen uit de praktijk die dagelijks met het onderwerp te maken hebben.

Data 2009/2010*
Dagopleiding van 6 dagen.

Reeks 1 Reeks 2 Reeks 3
13 november 03 december 13 januari
20 november 10 december 20 januari
27 november 17 december 27 januari
04 december 14 januari 03 februari
11 december 21 januari 12 februari
18 december 29 januari 19 februari
(examen) (examen) (examen)
Locatie

Déhora Plannersacademy, Gelderlandplein 75d (zesde etage), Amsterdam.

Prijs

In samenwerking met OSB/RAS is een speciale prijs voor de
schoonmaakbranche vastgesteld. Wij wijzen u tevens op de mogelijkheden
voor ESF-subsidie. U heeft daarover een brief van RAS ontvangen. Meer
informatie is ook te vinden op www.ras-esf.nl.

Meer informatie over de opleiding?

Wilt u meer informatie, neem dan contact op met Sira van Zanten of schrijf u in
met behulp van het aanmeldingsformulier.

* Onder voorbehoud van wijzigingen.



